PODSTAWOWE INFORMACJE DLA KONSUMENTOW

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od umowy sprzedazy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny, a w przypadku
umowy zawartej podczas nieumowionej wizyty w Panstwa miejscu zamieszkania lub zwyklego pobytu albo podczas wycieczki,
termin odstapienia to 30 dni.

Termin do odstapienia od umowy wygasa po uplywie 14 dni od momentu wskazanego w § 12 ust. 4 Regulaminu sklepu
internetowego szytenalape.pl, a w przypadku umowy zawartej podczas nieumowionej wizyty w miejscu zamieszkania lub
zwyklego pobytu konsumenta albo podczas wycieczki termin odstagpienia od umowy wygasa po uptywie 30 dni.

Aby skorzystac z prawa odstapienia od umowy, musza Paristwo poinformowac nas o swojej decyzji o odstapieniu od niniejszej
umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (na przyklad pismo wyslane poczta lub poczta elektroniczna).

Moga Panstwo skorzysta¢ ze wzoru formularza odstagpienia od umowy, jednak nie jest to obowiazkowe.

Aby zachowad termin do odstapienia od umowy, wystarczy wysta¢ oswiadczenie dotyczace odstapienia od umowy przed
upltywem terminu wskazanego w akapitach powyzej na dane adresowe Sprzedawcy.

Sprzedawca informuje, ze Kupujacy ze wzgledéw ochrony zdrowia i higieny traci prawo do odstapienia od Umowy Sprzedazy
artykultéw spozywczych dla zwierzat po otwarciu opakowania. Jeéli zaméwiony Produkt nie odpowiada umowie, to Kupujacy
moze skorzysta¢ z reklamacji na zasadach opisanych w Regulaminie sklepu internetowego w rozdziale pn. ,Postgpowanie

reklamacyjne”.

ZAEACZNIK nr 2

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY DLA KONSUMENTA

Miejscowos¢, data: ..............ooooeii

KUPUJACY

Imie inazwisko: .......coovvviviiiiii
Adres zamieszkania: ...........ccoieiiiiiiiiiiiiin,
E-mail: oo
Numer telefonu: .........ooovvvviiiiiinennnnnn.
Numer zamowienia: .........oervvreriirneninn

Data odbioru zamowienia: .........coeevvin..

Cena brutto zakupionego produktu:........

SPRZEDAWCA
Emilian Trebski

Ul. Ogrodowa 25
96-100 Skierniewice
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e-mail: kontakt@szytenalape.pl

tel.: +48 696 311 812

Oswiadczenie

o odstapieniu od umowy zawartej przez Konsumenta

Niniejszym oswiadczam, ze odstepuje od umowy sprzedazy produktu zawartej dnia
........................ dotyczacej................(nazwa produktu) w ilosci..................sztuk/komplet

ow [niepotrzebne skreslic].

Prosze o zwrot kwoty .................. Zh (stowmnie: ..o,

...ztotych):

Dpoprzez przekaz pocztowy na adres:

[zakresli¢ i uzupetnic wybrany sposob zwrotu platnoscil.

L JOswiadczam, ze zwracany produkt nie byl uzywany w sposob wykraczajacy poza

konieczny do stwierdzenia jego charakteru, cech i funkcjonowania i nie posiada uszkodzen.
] Oswiadczam, ze produkt spozywcezy dla zwierzat nie byt otwierany.

DOdstqujQ od umowy przed otrzymaniem produktu.

[zakresli¢ opcje zgodnie z prawdgl.

Oswiadczam, Zze zapoznalem/am si¢ z warunkami reklamacji i zwrotow oraz odstapienia

od umowy, ktore sa zawarte w Regulaminie sklepu internetowego szytenalape.pl.
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[czytelnie imig i nazwisko Konsumenta]

DODATKOWE INFORMAC]JE
Zwrot pienigdzy

W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca niezwlocznie, nie poZniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania oswiadczenia o odstqpieniu od umowy, zwrdci konsumentowi lub przedsigbiorcy na prawach konsumenta
wszystkie dokonane przez nich ptatnosci, w tym koszt dostarczenia produktu (z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych

z wybranego przez nich sposobu dostawy innego niz najtanszy zwykly sposob dostawy dostepny w sklepie).
i 8o p P ) 8 7 Y ZWYKLY sp Y pny P

A w przypadku umowy zawartej podczas nieumdwionej wizyty w miejscu zamieszkania lub zwyklego pobytu konsumenta,

albo podczas wycieczki, termin, o ktérym mowa w zdaniu powyzej wynosi 30 dni.

Zuwrot Srodkow nastapi przy uzyciu takiego samego sposobu platnosci, jaki zostat uzyty dla oplacenia zamdwienia, chyba ze
konsument lub przedsigbiorca na prawach konsumenta wyraznie zgodzili sig na inny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla
nich z zadnymi dodatkowymi kosztami. Sprzedawca zastrzega sobie prawo wstrzymania sie ze zwrotem platnosci do chwili
otrzymania zwracanych produktéw lub dostarczenia przez konsumenta lub przedsiebiorcy na prawach konsumenta dowodu

ich odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastqpi wczesniej.
Zwrot produktu

Sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy, konsument lub przedsigbiorca na prawach konsumenta
zobowigzani sq do niezwtocznego zwrotu produktu Sprzedawcy, w stanie niezmienionym, chyba Ze zmiana byta wynikiem

korzystania z produktu w sposéb nie wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania

produktu. Zwracany produkty nalezy odestac na adres: ul. Ogrodowa 25, 96-100 Skierniewice, maksymalnie w cigqu 14
dni od dnia poinformowania Sprzedawey o odstqpieniu od umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie produktu
przed jego uplywem na adres wskazany powyzej. Do zwracanego produktu nalezy dotgczy¢ kopie dowodu zakupu (moze to byc
kopia faktury, potwierdzenie przelewu z rachunku bankowego itp.). W zwigzku z odstgpieniem od umowy, koszty odestania
produktu ponosi kupujacy. Sprzedawcea nie odbiera kierowanych na adres Sprzedawey przesytek odestanych za pobraniem i nie

ponosi kosztow zwigzanych z takimi przesytkami.

Szezegotowe informacje na temat prawa odstqpienia od umowy znajdujq sie w Regulaminie sklepu internetowego na stronie

hittps://szytenalape.pl/.

W razie dodatkowych pytas, uprzejmie prosimy o kontakt na dane teleadresowe Sprzedawcy, wskazane na

poczqtku formularza.
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